H Marcel Weiler IT-Dienstleistungen
@ WEIIer IT Regerstr. 4 - 91452 Wilhermsdorf

09102 999-8562 - kontakt@weiler-it.net

Leistungsbeschreibung Datensicherung

Backup-Pakete und Speicherorte

Stand 25.10.2026

Diese Leistungsbeschreibungen erganzen die Allgemeinen Geschaftsbedingungen von Weiler IT (weiler-it.net/agb/).
Abweichungen im Angebot haben Vorrang. Alle Preise fiir Firmenkunden zzgl. MwSt., fir Privatkunden inkl. MwSt.
Laufzeiten und Kiindigungsfristen: AGB & 7.

Backup-Pakete

Abrechnung monatlich: Arbeitsplatze und Server je gesichertem Gerat, Dateifreigaben und NAS-Daten je
angefangene 500 GB Sicherungsvolumen.

Basic Backup-ab 45 €

o Einrichtung der Sicherung mit Veeam, Veeam-Lizenz enthalten
e Tagliche Uberwachung der Sicherungsprotokolle, Eingreifen bei fehlgeschlagenen Sicherungen
® Updates der Backup-Software

o Verschllsselung der Sicherungen

® Aufbewahrung 30 Tage

Premium Backup-ab 79 €

o Alles aus Basic Backup

o Selbst-Wiederherstellung Uber ein Portal

o Test-Rulcksicherung jedes Quartal

e Schutz vor Erpressungstrojanern durch unveranderbare Sicherungen
e Aufbewahrung bis 365 Tage

e Jahrliche Notfallibung

Wiederherstellung: Einzelne Dateien und Ordner stellen wir im Rahmen der Pakete wieder her. Die
vollstandige Wiederherstellung eines Systems (zum Beispiel nach Ausfall oder Erpressungstrojaner) wird
nach Aufwand berechnet.

Nicht enthalten: Speicherort (siehe Speicherorte).
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https://weiler-it.net/agb/

Speicherorte

Speicherort Preis Enthalten
NAS vor Ort, Komplettlésung ab 599 € einmalig + 15 € vorkonfigurierte Hardware, Uberwachung,
im Monat Firmware-Updates, Festplattenpriifung
Vorhandenes NAS einbinden 15 € im Monat + Uberwachung, Firmware-Updates,
(Synology, QNAP) Einrichtung nach Aufwand Festplattenpriifung
Rechenzentrum Nirnberg ab 25 € je 500 GB im verschlUsselte Kopie auRRer Haus, ISO-27001-
Monat zertifiziertes Rechenzentrum
Eigener Cloud-Speicher 15 € im Monat + Einbindung und Uberwachung
einbinden Einrichtung nach Aufwand

Festplattentausch: Austausch defekter Festplatten und Neuaufbau des Speicherverbunds sind enthalten,
die Festplatten selbst werden berechnet.
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